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Digitale veiligheid
1.

Als gebruiker van de software van Boltrics bent u 8.
verantwoordelijk voor uw gedrag en inhoud

wanneer u de (hosting)diensten van Boltrics

gebruikt. Inhoud, materialen of handelingen die in

strijd zijn met deze voorwaarden, zijn niet 9.
toegestaan.

Het is niet toegestaan illegale handelingen te

verrichten of te proberenillegale inhoud te

genereren of te delen, zoals illegale haat zaaiende
uitlatingen of terroristische inhoud en

onrechtmatige discriminerende inhoud, ofwel

inhoud dat illegaal is omdat zij verband houdt met

illegale activiteiten. Enkele voorbeelden ter

illustratie zijn het delen van beelden van seksueel

misbruik van kinderen, het onrechtmatig en zonder
toestemming delen van privébeelden, online

stalking, de verkoop van niet-conforme of
namaakproducten en het onbevoegde gebruik van
auteursrechtelijk beschermd materiaal.

Inhoudsmoderatie en handhaving

3.

Veel van onze diensten die u in staat stellen te
communiceren met anderen of inhoud te maken,
genereren dan wel delen, maken gebruik van
veiligheidssystemen om onze diensten en andere
gebruikers te beschermen.

Waar van toepassing kunnen we geautomatiseerde
systemen of mensen gebruiken om inhoud te
beoordelen om vermoedelijke illegale of
schadelijke inhoud of gedragingen te herkennen.
In deze voorwaarden is beschreven wat niet is
toegestaan tijdens het gebruik van onze diensten,
waarbij wij als beheerder van uw database
optreden. Met betrekking tot het gebruik van
Microsoft-producten gelden (ook) de
servicevoorwaarden en de toepasselijke
gedragscodes van Microsoft die met u zijn
overeengekomen voor het gebruik van de
betreffende diensten.

We kunnen inhoud blokkeren, verwijderen of
weigeren weer te geven als deze in strijd lijkt te zijn
met onze voorwaarden of een ander beleid voor de
dienst, of indien dat wettelijk vereist is.

Als u deze voorwaarden schendt, kunnen we onder
meer overgaan tot het beperken van de toegang
tot software dan wel bepaalde functies of diensten
en het staken of opschorten van de levering van de
diensten.
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10.

Een probleem melden:

Meldingen vanillegale inhoud dan wel
gebruikersgedrag in strijd met ons beleid of de
voorwaarden voor onze diensten kunt u melden
door een e-mail te sturen naar: legal@boltrics.nl.
Uw melding dient elk van de volgende elementen te
bevatten:

a. Eenvoldoende gemotiveerde verklaring van
de redenen waarom u aanvoert dat de
betrokken informatie illegale inhoud is;

b. Eenduidelijke vermelding van de exacte
elektronische locatie van die informatie,
zoals de exacte URL of URL's, en, waar nodig,
bijkomende informatie waarmee de illegale
inhoud, afgestemd op het type inhoud en het
specifieke type hostingdienst, kan worden
vastgesteld;

c. Uwnaam en een e-mailadres, behalve bij
bepaalde informatie waarvan wordt geacht
dat zij strafbare feiten omvat. We gebruiken
uw emailadres om zo nodig contact met u op
te nemen.

d. Eenverklaring van de overtuiging te goeder
trouw dat de door u in de melding vervatte
informatie en beweringen nauwkeurig en
volledig zijn.

Als uw melding uw elektronische
contactinformatie bevat, zal Boltrics u een
ontvangstbevestiging van de melding sturenenu
zo snel mogelijk op de hoogte stellen van haar
besluit met betrekking tot de informatie waarop
uw melding betrekking heeft.
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1. Alsuvan mening bent dat we ons beleid verkeerd
hebben toegepast kunt u een e-mail sturen aan
legal@boltrics.nl met het verzoek het relevante
besluit van Boltrics te herzien. We zullen ons beleid
dan wel besluit opnieuw bekijken. Wij beoordelen
uw aanvraag en bepalen naar eigen goeddunken of
wij inhoud herstellen dan wel een besluit ongedaan
maken. Houd er rekening mee dat we met
betrekking tot uw aanvraag mogelijk geen contact
met u opnemen. Houd er ook rekening mee dat niet
alle inhoud voor herstel beschikbaar is vanwege de
voorbijgaande aard van dergelijke inhoud. Vermeld
inuw verzoek:

a. Waardeinhoud zich bevond of welke inhoud
het betreft, met locatie;

b.  Uw e-mailadres. Wij gebruiken uw email
adres om zo nodig contact met u op te
nemen. Houd er echter rekening mee dat
Boltrics mogelijk geen contact met u hoeft op
te nemen. Boltrics bepaalt de geldigheid van
uw verzoek, evenals eventuele opvolgende
acties, maar neemt geen contact met u op
omu op de hoogte te houden van de
afhandeling van uw verzoek;

c. Eenbeschrijving van de inhoud waarvoor u
om terugplaatsing vraagt, de reden waaromu
denkt dat de inhoud moet worden
teruggeplaatst dan wel de reden dat u meent
dat Boltrics ten onrechte (niet) heeft
geacteerd met betrekking tot bepaalde
inhoud. Geef geen persoonlijke of gevoelige
informatie op. Boltrics beoordeelt uitsluitend
informatie die nodig is om een besluit te
nemen over uw verzoek.

12.  Als uw verzoek niet naar tevredenheid wordt
opgelost, bestaat de mogelijkheid om een formele
klacht in te dienen volgens de klachtenregeling van
Boltrics. De klachtenregeling van Boltrics staat
vermeldt op de website, zie
www.boltrics.com/nl/legal/.
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